Erklarung zur Informationspflicht

(Datenschutzerklarung)

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen
unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei
uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe
des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem
Endgerat gespeichert, bis Sie diese lIoschen. Sie ermdglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschréankt sein.

Web-Analyse

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes ... [Name des Tools und Firma des
Anbieters samt Unternehmenssitz einschlie3lich Information, ob Daten an ein (aul3ereuropaisches) Drittland
Ubertragen werden]. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Ihre Benutzer ermdglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters
Ubertragen und dort gespeichert.

Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie lhren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert werden.
Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen.
{Nutzung von IP-Adressen auf Basis der Rechtsgrundlage ,berechtigtes Interesse®:} Ihre IP-Adresse wird
erfasst, aber umgehend, durch Léschung der letzten 8 Bit pseudonymisiert. Dadurch ist nur mehr eine grobe

Lokalisierung moglich.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6
Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes und
unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphére unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten nach
technischer Méglichkeit pseudonymisiert.



Die Nutzerdaten werden fir die Dauer von 2 Jahren aufbewahrt.

Newsletter

Sie haben die Mdglichkeit, Uber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfir bendtigen wir Ihre
E-Mail-Adresse und ihre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind.

Sobald Sie sich fur den Newsletter angemeldet haben, senden wir [hnen ein Bestatigungs-E-Mail mit einem
Link zur Bestatigung der Anmeldung.

Das Abo des Newsletters kénnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie |Ihre Stornierung bitte an folgende E-

Mail-Adresse: office@kojcin-cleaning.com. Wir Iéschen anschliefend umgehend lhre Daten im
Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand.

Ihre Rechte

Ihnen stehen grundséatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datenubertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten
gegen das Datenschutzrecht verst63t oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise

verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehoérde.

D_10a2 Beantwortung von Anfragen zum Datenschutz

Wir ersuchen Sie lhre Anfrage schriftlich oder per E-Mail mit einer beigelegten Ausweiskopie an folgende
Adresse zu senden:

office@kojcin-cleaning.com
Josef-Lind-Stral3e 1/14, 8230 Hartberg

Wir werden lhre Anfrage dann entsprechend der gesetzlichen Vorschriften bearbeiten.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
Unternehmen: Kojcin Hausbetreuung
Telefonnummer: 0690 10615089

Strasse: Josef-Lind-Stral3e 1/14

PLZ, Ort: 8230 Hartberg

E-Mail-Adresse: office@kojcin-cleaning.com



